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Introduccion:

Con el objetivo de cumplir con la promesa de valor comprometida en todos los contratos,
tanto en términos del servicio contratado (naturaleza del negocio) como en su impacto en el
negocio, se ha definido establecer un Proceso Unico de Contratacidn y Gestién de Contratos,
donde todos los procesos de compra y/o contratacion y gestién de servicios sean realizados
bajo un estandar unico en todas las divisiones.

En este escenario, el presente documento establece un estandar para el uso de Contract de la
Empresa Contratista (EECC).

Objetivo:

Este documento tiene como objetivo describir las actividades y/o tareas involucradas en las
distintas variantes de Contract para la Empresa Contratista (EECC) por medio de la plataforma
SAP Ariba, la cual ha sido implementada para mejorar y estandarizar los procesos de
Abastecimiento en toda la Corporacion.

En su primera etapa, la plataforma Contract estara en produccién durante Diciembre de 2020,
para desplegarse gradualmente en ciclos de habilitacion y capacitacion a proveedores.
Durante este mes, la Camara de Comercio de Santiago realizara capacitaciones para empezar a
operar con esta herramienta.
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Contexto:

El Modelo de Administracion de Contratos busca integrar gestiéon y mejores practicas a la
ejecucion y administracion de un contrato, buscando eficiencias y capturar la promesa
de valor, es por lo cual Se establece un Sistema de Gestion de Administracién de

Contratos (SIGAC), el cual contempla 3 pilares claves: Procesos, Estructura y Sistemas.
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Roles y Responsabilidades:

Durante la ejecucidon de un contrato, el nexo entre la Empresa Contratista y Codelco se
sostiene mediante los Administradores de Contrato de cada una de las partes. A
continuacion,se desarrollan las responsabilidades de cada uno:
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Administrador de Contrato
de Empresa Contratista
(AdC EECC)

Persona designada por la Empresa Contratista en el
Contrato,con facultades de representacion suficientes
para asegurar el cumplimiento expedito de las
obligaciones contractuales convenidas con Codelco.
Es el Unico representante de la Empresa Contratista
para el proceso de Administracion de un Contrato y
Unica contraparte directa del Administrador de
Contratos de Codelco, debiendo velar por la correcta
ejecucion de las actividades planificadas.

Dentro de sus principales actividades, de las cuales es responsable, se encuentran:

+» Definir y ejecutar Plan de Implementacién

R

K/

contrato

7
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% Rehacer, modificar y/o reparar trabajos no conformes e incidentes
+* Recopilar KPIs y preparar documentacién requerida a lo largo de la vigencia del

Gestionar accidentes e incidentes
* Preparar y enviar Estados de Pago (EDP) y sus respaldos
Cumplir con normativas ambientales, de seguridad, legales, requisitos

laborales, y otrasque se encuentran en los distintos manuales, bases y

protocolos que la Empresa Contratista debe manejar.



REDNEGOCIOS

CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

- L
l..-.i

Administrador de Contrato
de Codelco
(AdC Codelco)

Persona designada por Codelco en el Contrato, para que
actue en su representacion y sea responsable de administrar,
supervisar y coordinar por Codelco la ejecucion del Contrato,
asi como resguardar y velar por sus intereses. Debe velar por
cumplimiento de la promesa de valor del contrato, gestionar
y controlar su correcta ejecucion bajo el cumplimiento de las
normas juridicas aplicables y de los procesos y estandares
definidos por la Corporacién.

Dentro de sus principales actividades, de las cuales es responsable, se encuentran:

+» Liderar actividades de gestidén y administracion del contrato

X/

+* Definir y apoyar Plan de Implementacion

+* Supervisar cumplimiento del servicio

‘0

% Gestionar recursos para el contrato
* Evaluar desempeio del contrato

++ Autorizar y aprobar Estado de Pago del contrato

+* Ejecutar término del contrato

Comunicacion durante el Proceso

Sistemas que facilitan el relacionamiento entre los Administradores de Contrato:

Libro de Obras Digital
Sistema digital oficial de comunicaciones formales

entre las partes durante la ejecucién del servicio. En él
LOD se debe dejar constancia de todo lo relevante que
ocurra durante la vida del contrato.

El canal formal de comunicacidn ante
cualquier inquietud, solicitud o reclamo
gue tenga la Empresa Contratista es
siempre mediante el Administrador de

Plataforma de Estado de Pago Digital Contrato de Codelco, a través de él se
Permite centralizar el almacer}ar}’uento de los . debe canalizar cualquier tipo de
contratos, fortalecer el cumplimiento, automatizar y informacién o requerimiento asociado
SAP acelerar todo el ciclo de vida de los contratos, con un q
SUs rol clave en la Gestién de Pagos. En él se debe cargar la al contrato.

propuesta de Estado de Pago.
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¢Como llevar a cabo un cambio de Administrador para el contrato?

Puede ocurrir el evento de cambio de Administrador de la Empresa Contratista para un
contrato durante su ejecucién. Este evento extraordinario debe estar sujeto a una serie de
condiciones, las cuales son:

* Aquella persona que tome la responsabilidad del Administrador anterior debe cumplir con los
requisitos de perfil establecidos originalmente en el contrato, donde por ejemplo se encuentra afios
de experiencia, profesion u oficio, entre otras caracteristicas necesarias.

* El canal de comunicacion para el cambio de Administrador Unicamente puede ser el Libro de Obra
Digital (LOD), idealmente con un aviso previo a este cambio (30 dias de anticipacién).

* En este aviso de cambio debe informarse quién serd la persona que reemplace al Administrador de
Contrato Actual.

La persona que recibe la transferencia del contrato debe tomar conocimiento de las
principales caracteristicas, documentos y condiciones del contrato, las cuales constan de a lo
menos los siguientes aspectos:

Informacion General del Contrato

e N° de Contrato

e Plazo del servicio

e Monto

e Canales formales de comunicacién con Codelco

e Documentacién del Proceso de Licitacidon (Bases especificas y técnicas, Oferta técnica y econdmica,
contrato, etc.)

Estado actual del Contrato

e FEtapa

e Porcentaje de Avance Fisico

e Porcentaje de Avance Financiero

e Modificaciones al Contrato (Plazo, Monto, N° de la modificacion, etc.)
e Evaluaciones realizadas a la empresa contratista

Informacion de Gestion

e Estados de Pagos

e Informes de Avances

e Recepcion de Entregables

e Gestidn de Seguridad y Sustentabilidad

e Indicadores

e Alcance

e Hitos de Productividad y Accidentabilidad
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Documentacion Estandar

Listado de documentos estandar y entregables requeridos a la EECC

* Sin perjuicio de los documentos propios de cada contrato, se entregaran Documentos

Estandar (o Plantillas) con el objetivo de Facilitar la ejecucion y respaldo de las

actividades.

* Los principales documentos son los presentados en la tabla a continuacion.

* Se requerird que la empresa contratista realice o entregue informacion para la

realizacion del contrato.

Fase

Ambito I

Documentos Estandar a Utilizar y Entregables

Checklist Reunidn de Pre Arranque

Minuta de reunion firmada por los
asistentes (VB AdC EECC por correo

Informe con investigacion de incidente

| ntacio . electrénico
il U T Documento Reunidén de Pre Arranque ) .
Documentos especificados en el Plan de
Implementacién
Movilizacion Respaldo realizacion actividades
Minuta de reunion firmada por los
An Checklist Reunion de Arranque asistentes (VB AdC EECC por correo
bl .t Acta de Inicio electrénico)
Acta de entrega de Terreno
Reﬁistro de inconvenientes en LOD
sl Forrpularlo de Plan para trabajos no Formulario de KPI's
E ona contormes . Checklist didlogo de desempefio
Formulario de Interferencias
Productividad y Costos| Informe de Gestion del Contrato
Ejecucién Documentos solicitados en monitoreo
ss0yMA Informe preliminar de accidentes REMA

Documentos solicitados en monitoreo
RESS0O

RRHH y Fiscalizacién
de Terceros

Documentos especificados en
procedimientos de Fiscalizacion Laboral
de Empresa Contratista

Documentos requeridos por Fiscalizador
Externo

Gestion de Pago

Propuesta y Pago

Caratula de Propuesta EDP

Factura emitida

Desmovilizacion

Recepcion del Servicio
Y cierre de contrato

Formulario Plan de Desmovilizacion
Acta de entrega de servicio

Acta de entrega de terreno e
instalaciones
Documento de Finiquito Firmado
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La Empresa Contratista debe tener en cuenta que el proceso de Administracion de Contratos
consta de tres etapas:

Movilizacion >> Ejecucion y Gestion de Pago >> Desmovilizacion >

Movilizacidn: Etapa de Inicio al contrato donde se gestionan los documentos y acciones para

una correcta ejecucion del contrato. Incluye la presentaciéon de las partes, definicion de
aspectos como comunicacion, Plan de implementacion de la Empresa Contratista y los tiempos
asociados, entre otros, e instalacion del proveedor en faena, si es que aplica. Los tiempos
asociados deben estar en linea a lo comprometido en las ofertas o en el contrato.

PROCESO
MOVILIZACION

1 2 3
1.3 Ejecucdn plan 15 Movilizacion e inntalacon
de imp acion del provesdor en terreno

ra 5

Correponde
g tregs de Y B 14 Recepcidn 1.6 Reunidn de
1.2 Reunidn Mre Asrangee ) ’ Tetrreno Arrangee
o0 y Sin Faena NO \ — e

1.1 kicio Preceso

7~
° » Adminntracdn de Contratos

\ Con y Sin Faena

. Acthedades para contratos con y s laena
@ Activdades solamente para contratts con faena
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Ejecucion: Etapa en donde la empresa contratista realiza la ejecucion del servicio contratado.
Durante esta etapa se verifica el cumplimiento de la promesa de valor del contrato a través de
actividades como el monitoreo de los recursos asignados por el contratista, avance fisico
respecto al plan, monitoreo y evaluaciéon de desempeino periddicamente, cumplimiento de
normativas relacionadas a seguridad y salud ocupacional, medio ambiente y comunidad,
operacionales, legales, financieras, cumplimiento con trabajadores, entre otras mas que se
vean especificadas en el contrato. En paralelo a la fase de ejecucion, se generan las actividades
de Gestion de Pagos, correspondiente al pago por los servicios prestados por la empresa
contratista durante la ejecucidn del servicio, validando que los Estados de Pagos presentados
concuerden con lo establecido en el contrato.

EJECUCION

o éHoy trabajos no (_\
o 2.1 Revision Ty " 2.7 Monitoreo de : 2.12 Revisar
2 de Recursos 2.4 Control g ;r::o(co de cumplimiento de 2.11 Monitoreo Cumplimiento
8 Asignados al Técnico en Gmp mfm " Normativas o] dela Empresa de Requisitos
. Contrato Terreno Normatives Seguridad y Selud Contratista Laborales
3 Socicambientales r:m'ml" e—
2 e s m—
y Sin Faena Con Faena k /
@ ( 22 Ejecutar \ 2.3 Generary H -
=} sctividades Ejecutar Plan 28 Rfmp_i.a(m
8 scorde s pora Resolver y validacion de 2.10 Monitoreo
P nificacio Interferendias KPls y otras de la Situacion
% pla e varisbles criticas del Contrato :Hay trabsjos en
3 5 2
& Con y Sin Faena ' Cony Sin Faena ' Con y Sin Faena ’ Con y Sin Fsena NO Faena?
iHay trabajos en
N Feena?
&
§ = 2.9 Didlogo
de
E ht::::::‘-s’ Desempefio
5 '
o
o
©
o
S
c 1 T 5 a0 A 1 e g O O A o '

: *Existen ufividndes particulares que no forman parte del flujo, al no tener periodicidad regular. Estas se : @ Actividades para contratos con y sin faena
: especificaran finalizando esta etapa. : @ Actividades solamente para contrates con faena
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Desmovilizacion: Etapa que constituye la finalizacion del servicio y el cierre del contrato. Es la
etapa en la cual se cierra el ciclo del contrato e incluye actividades como la recepcion del
servicio, gestion del finiquito, evaluacion de desempefio final e inhabilitacion de credenciales,
entre otras actividades para un correcto cierre.

DESMOVILIZACION

46
Evaluacion de
Dezempenio
Final del
Contrato

Con y Sin Facna

-

4.4 Revision
Informes
Finales del
Contrato

Con y Sin Fa:ll-ai

|:Hay trabajos en
Faena?

4.2 Ejecuta
Trabajos No

Conformes / | ¢ —
Documentacion s(

kl:my Sin FICIIIJ NO

43 Actividades
de
Desmovilizacion

'8 - R
4.7 Finiquito de
C

4

Con y Sin Faena

Participante Responsable m

Informado

® Actividades para contratos con y sin faena
@ Actividades solamente para contratos con faena
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Instancias Resumen por Fase:

Movilizacion

Reunidén de
Pre-Arranque

E Monitoreo Situacion
del Contrato

Reunién de
Arranque

1.- Fase de Movilizacion:

B

Reunién de Pre-Arranque

Se delinea y organizan los
principales pasos a seguir para
¢l plan de implementacdn de
la Empresa Contratista para el

posterior comienzo de
operaciones, més alls si es con

Ejecucion

O &

Didlogos de
Desempedio

\o sin personal en faena./

—="

Cierres Entrega del
Parciales Servicio
—
e
e
 UET
Reunién de Arranque

Se hace una revision del plan
de implementacion,
corroborando su
cumplimiento a cabalidad y se
aprueba, o rechaza, el
comienzo de operacones

\p.ua el S&rvitio respectivo.

Desmovilizacion

g

I"’

Finiquito del
Contrato
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Actividades por fase, donde EECC es responsable
Ambitos que abordan las actividades de Movilizacién

Hace referencia a

este necesitara.

Arranque

las reuniones iniciales entre el Administrador de
Contrato de Codelco (AdC) y la Empresa Contratista, donde se revisan los
requerimientos para el inicio del servicio y se habilitan los recursos que

marcha del servicio.

Actividades por fase, donde EECC es responsable
Fase de Movilizacion

Reunién Pre Arranque

Tiene como objetivo la revision y

verificacién de:

+ Informacién importante del contrato.

= Requerimientos para el inicio del
servicio

+ Definicidn de las actividades del Plan
de Implementacion y sus
responsables

Entregables: N/A

Monitorear la movilizacién e \
instalacion en terreno

La Empresa Contratista comienza su
movilizacidn e instalacién en el terreno
comprometido en el Acta de Entrega de
Terreno. En caso de presentarse
problemas durante la instalacion deberd
informar al AdC de Codelco.

Entregables:
* Registro de inconvenientes en LOD/

Ejecucion plan de implementacién

Ejecutar actividades del Plan de
Implementacion, notificando al AdC de
Codelco sobre el estado de estas y
entregando los documentos
pertinentes.

Entregables:

+ Minuta de reunién firmada por los
asistentes

+ Documentos especificados en el
Plan de Implementacion

+ Respaldo realizacion actividades

Reunidn de Arranque \

Tiene como objetivo la verificacion de
informacién importante para el inicio de
la ejecucién del contrato.

Entregables:

. Minuta de reunién firmada por
los asistentes

. Acta de Inicio del Contrato
firmada.

/

Abarca aquellas actividades de verificacion de cierre de implementacion,
correspondiendo a la Movilizacion de la Empresa Contratista y puesta en

Roa

Recepcion de Terreno \

Tiene como objetivo la recepcion de
las instalaciones en las que se
desarrollara el servicio, junto con las
normas de uso y requerimientos a
cumplir.

Entregables:
+ Acta de entrega de terreno
firmada

J
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2.- Fase de Ejecucion:

Ambitos Fase Ejecucion
Explicacion de los ambitos

Gy

®iE)

| ™
b

@

Operacional
Son aguellas actividades que tienen relacidn con el
cumplimiento y realizacion del servicio contratado.

Legal y Contractual

Agrupa aquellas actividades que involucran aspectos
contractuales y legales que puedan afectar la relacion
con la Empresa Contratista.

Fiscalizacion de Terceros

Abarca aquella actividad que gestiona el cumplimiento de
temas laborales, normativas .y estandares que debe
cumplir la Empresa Contratista

Financiero
Subetapa que incluye aquellas actividades que estan
relacionadas a temas financieros y de pago a
proveedores.

Medio Ambiente y Desarrollo Comunitario

Ambito que contiene aquellas actividades que buscan
monitorear y gestionar el cumplimiento de las normativas
ambientales vigentes.

550

Ambito que contiene aquellas actividades que buscan
monitorear y gestionar el cumplimiento de los requisitos
detallados en el RESSO.

Ambito enfocado en las actividades de revision de la
promesa de valor del contrato e iniciativas gque permitan
optimizar la gestion del contrato y aumentar el valor que
este entrega al negocio.

Cultura y Liderazgo

Transversal a Codelco, donde busca potenciar la relacion
de Codelco con las Empresas Contratistas, de acuerdo a lo
estipulado en la Carta de Valores de la Corporacidn.
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Actividades por fase, donde EECC es responsable
Fase de Ejecucion

aﬁ

Ejecutar actividades acorde a\

planificacién

Ejecutar el programa de trabajo
aprobado por el AdC de Codelco, donde
se estipulan las personas, actividades,
recursos y equipos comprometidos para

la ejecucidn del servicio.

Entregables: N/A

—&)

Monitoreo de cumplimiento de\
normativas ambientales
El desarrollo de trabajos de la Empresa
Contratista debe cumplir las normasy
compromisos medioambientales que
se indican en el REMA.

Entregables:
* Documentos solicitados en REMA

vigente

OO\

Didlogo de desempefio \

Participar en reunién obligatoria con
AdC de Codelco para analizar las
desviaciones que presente el servicio
respecto a los KPls definidos,
analizando las brechas y definiendo
compromisos para su mitigacion.

Entregables
* Checklist didlogo de desempefio

firmado

Gestién de incidente ambiental\

En caso de un incidente ambiental,
informar al AdC de Codelco, investigar
las causas y ejecutar las acciones
correctivas siguiendo el Reglamento
Especial de gestion Ambiental y
Territorial para Empresas Contratistas.

Entregables:

* Informe con investigacian del /
incidente
el

aﬁ

Generar y ejecutar plan para
resolver interferencias

En caso de detectarse interferencias, se
debe realizar un plan de accién en
conjunto con el AdC de Codelco para
mitigar las interferencias.

Entregables:
* Formulario de Interferencia

ingresado en LOD j

QQ\

Monitoreo del cumplimiento de
normativas de seguridad

La Empresa Contratista debe cumplir la
las normas de seguridad y salud
ocupacional establecida en el RESSO.

Entregables:
* Listas de Documentos especificadas
en RESSO

bﬂ\

Monitoreo de la situacion dem

contrato

Desarrollar informe de gestion de
contratos analizando la situacion actual
del servicio en cada uno de sus 8
ambitos de gestidn, presentando su
avance y respaldo correspondiente.
Ademés debera considerar acuerdos y
préximas fechas de revisidn.

Entregables:
* Informe gestion del contrato

Qﬁ\

Gesti6n de accidente a las personas
En caso de ocurrir un accidente a una
persona, debera notificar al AdC de
Codelco y definir las acciones
correctivas acorde al Procedimiento y
Método establecido en el Reglamento
Especial de Seguridad y Salud
Operacional (RESSO).

Entregables:

* Informe preliminar de Accidentesj

@ CODELCO

&

Rehacer o modificar trabajos rﬁ

conformes

En caso de que sean identificados
trabajos no conformes, el AdC de la
Empresa Contratista debera proponer
un plan de accion para mitigar las no
conformidades.

Entregables:

* Formulario de Plan para trabajos no
conformes

Qa\

Recopilacién y validacién de KPI's y
otras variables criticas

Realizar el célculo de los KPI's
asociados al contrato y entregar la
informacién al AdC de Codelco para su
revision y aprobacion.

Entregables:
= Formulario KPI's completo

/

Revisar cumplimiento de requisith
laborales

La Empresa Contratista debera disponer
los documentos especificados en el
Procedimiento de Fiscalizacion Laboral
de Empresas Contratistas para la
revision de Fiscalizacién de Terceros

Entregables:

* Documentos especificados en
procedimiento de control laboral /

L

Fiscalizacién externa \

La Empresa Contratista debera
disponer de la informacion solicitada
por el Fiscalizador Externo, para
contribuir a la correcta ejecucion de las
actividades de auditoria.

Entregables
* Documentos requeridos por

Fiscalizador Externo /
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Actividades por fase, donde EECC es responsable
Fase de Ejecucion — Gestion de Pagos

f
Preparacién y envio EDP
Generar la propuesta de estado de pago
en SAP SUS, adjuntando todos los %
respaldos requeridos para proceder al

envio de la propuesta de estado de

/‘
pago, de lo contrario el sistema no
permitira el envio.
Entregables
* Propuesta EDP

J

Emision y envio de factura \

Una vez obtenido el N° de HES, la
Empresa Contratista deberd emitir la
factura o boleta de honorarios
electrénica para que Codelco genere el
pago. En caso de errores, debera
corregir mediante notas de crédito o
débito segun corresponda.

Entregables

* Factura emitida y enviada /

Instancias de control y Evaluacion

0

Monltoreo Situadon del
Contrato

Se revisa el desempeno de la
empresa contratistaen los 8
Ambitos en los cuales se
divide la gestion de un
contrato, monitoreando aci tu

kel o
< BIA ~
Didlogos de Desempefio

Se analiza las desviaciones
que manifieste el servicio
respecto del avance o nivel
esperado y se revisa el
detempeno a partir de loe

\ cumplimiento. /

resultados obtenidos en los
\ KP1 del contrato. ‘/

A

Clerres Parclales

Se hace una revision periddica
a4 modo de control del avance
y prévencion de posibles
eventos que impacten en el
proyecto dentro del corto

\___
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Ambitos que abordan las actividades de Desmovilizacion

6 Entrega del Servicio

=

l l Contempla todas las actividades de revision del servicio ejecutado y
recepcion del servicio y de los entregables y documentos requeridos para
su finalizacion

A Cierre de Contrato

{ Hace referencia a aquellas actividades que de preparacion para la gestion

del finiquito del contrato y su cierre definitivo en faena y en todos los
sistemas que corresponda

Actividades por fase, donde EECC es responsable
Fase de Desmovilizacion

Ejecutar trabajos no conformes/
documentacién

El AdC de la Empresa Contratista,
propondra un plan de accién para dar
cierre a las observaciones registradas
en el LOD, las cuales deberédn ser
aprobadas por el AdC de Codelco.

Entregables
*  Formulario de Plan para trabajos no
conformes

Entrega del servicio y entrega de
terreno e instalaciones

El AdC de la Empresa Contratista
debera reunirse con el AdC de Codelco
para formalizar |a entrega del servicio
mediante el documento “Acta de
Recepcion del Servicio”.

Entregables
* Acta de Recepcion del Servicio
firmada por ambas partes

=D

Actividades de desmovilizacion

La Empresa Contratista realizara el
retiro de sus instalaciones en el terreno
dispuesto por Codelco, cumpliendo con
las indicaciones de devolucion
pactadas en la etapa de movilizacién.

Entregables
* Formulario Plan de Desmovilizacion

Firmar documento de finiquito :h
contrato

Una vez gestionado y aprobado el
finiquito por parte de Codelco, la
Empresa Contratista deberd firmar el
finiquite de contrato.

Entregables
*  Finiguito de Contrato firmado

J

Verificacion de estado de garantias y
pdlizas necesarias

De encontrarse boletas de garantias
préximas a vencer, la Empresa
Contratista debera actualizar la vigencia
de las boletas para resguardar el
periodo de desmovilizacién del
Contrato.

Entregables
© NJA
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I. Plan de Implementacion

El plan de implementacion es lo que describe como se ejecutara y pondra en funcionamiento el contrato.
A continuacién, se detalla cémo completar la informacién paso a paso:

1. Para ejecutar la tarea sobre el Plan de Implementacidn solicitado por Codelco, El AdC de la EECC recibira
un correo electrénico solicitando completar el formulario “Plan de Implementacion™.

Fwd: : 1.4, Solicita a EECC completar Plan de Implementacion

=y Responder Gy Responder 8 todes > Reenviar
Proveedor Codelco <proveedores.codelco@gmail.com: 2 ) Resp i
Para © Julisna Ferai
(i) Seguimiento. Comienza el jueves, 12 de nowembre de 2020, Vence el jueves, 12 de noviembre de 2020

Haga dic aqui para descargar mdgenes. Para ayudarie a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarpa automatica de algunas imdgenes en este mensaje

Estimado(a) Erico Chile

Instrucciones pars ejecutar esta tarea:
Pase 1 & epecuttar por o AdC de Codeloo en esta tarea (1.4):

*  Seleccions el formulario "Plan de Implementaciin™y luege la opodn “Ablerto para Lectura™

»  Una vez ingresado sl formulasic, ingrese una fecha de seguimiento y luego presione e botén “Guardar™

* En la siguiente pégina, se deberdn configurar bos datos necesanios para emiar &l formalario “Plan de Insplementaciin® al provesdor para que bo comiplete:

« Defina una fecha de vencimiento para esta actividad y escriba un mensaje al proveedor con los detalles correspondientes y finalmente presione & botdn "Enviar™

Paso 2 & ejpecuttar por o AdC de la EECC en en esta tarea [(1.4):

El 8dC de |a EECC recibird un correo electrdnico solicitando completar el formulario "Plan de Implementacién®™

El AdC dé la EECC deberd ingresar a Ariba Network €on $u cuenta v doceder & ¢5ta tarea de revision

En la tarea, deberd pinchar én ol nombre de la misma y seleccionar la opcién “Ver detalles de la tarea™

Una ver dentro de la tarea, seleccione ¢ formulario "Plan de Implementacién™y luego la opcitn "Abierto para Lectura™

Dentro del formularie, presiona el botén “Agregar™ para ir registrandoe cada una de las actividades del plan. Cuando haya terminado de agregar todas las actividades, presione el botdn ™Guardar®”
Luego regresard a la tarea y deberd seleccionar la opddn “Finalizar revisién™

= or s s o8 ow

2. ElIAdCde la EECC deberd ingresar a Ariba Network con su cuenta y acceder a la tarea de revision.
En la tarea, debera pinchar en el nombre de estay seleccionar la opcion “Ver detalles de la tarea”

SAP Asiba Contracts - Cuenta Standard

CORPORACIGON NACIONAL DEL COBRE - TEST

Fio Pay Comurcaceres (o0 £arooersr

ido al sitic de Ariba Spend Managemnent. Este sitio le aywdard a identificar proveedores de calidad en
&3 de mercado en relacién a calidad, senvicio y comte. Este sitio esth administrads por Ariba., Inc. con el
ntegridad de mercade

5005 proveedones
trade en asegurar L J&

v Proyecto: Area de trabapo de contrato (compeas) CCS (1)

4. Solicita 8 EECC completar Plan de implementaciin E  Enrevsidn 17/11/2020
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3. Unavez dentro de la tarea, seleccione el formulario "Plan de Implementacién” y luego la opcién "Abierto
para Lectura"

area de revision

10 Finalizar revision. & e ol 5

. Paea A documento. hags €1 en ol enlace del dox Sexcargaro $ e caned o x. pade comoietn Raciendo i en el & X B0 €35 LNEs PAGE MM FIS3 168 COTO SIS Cand
2 " L4 Sebcme

Rire 1 Laperando respvesiay

a1 actvidades. sresione of Dotin “Guardar”

® Plan de Implementaciin

SpT—

Lisiedo de dctividades

Targas
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5. Cuando haya terminado de agregar todas las actividades, presione el botén “Guardar”

E Plan de implementacion m Cancsa

% Serale e formug

=

Lisnsdo de Asthidiaces

(| i Eaers Aowdiaoon § cedencalzac " -]
- Acreditaciin y iredencialnicte
Tareas
5
- e w
( L X

6. Luego regresara a la tareay debera seleccionar la opcion “Finalizar revisién”

Tarea de revision

Boton Finalizar revison. 5 ¢

010 Para Lectura™
& “Coue G
o "Plan de Inplementacion” ol provesdor para Que Jo complene
03 desalies correppcodentes v fin e presi boed

2110 "Plan de brplomentacion” [ nueva «
e 3 '3 ppuante tares “ASC valda nuey

Borda 1 Espernnds tesguestaly)

7. Una vez finalizado no se registraran tareas pendientes.

Tareas

NO hay aticulos
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II. Respaldos al Plan de Implementacion

1. Para completar esta tarea la EECC recibira un correo electrdnico solicitando enviar los respaldos del plan
de implementacién a la direccion de correo electrénico indicada.

Fwd: Se solicita enviar respaldo Plan de contrato N° 46:000x:999 -
€ &%
Proveedor Codelco <proveedores.codelco@gmail.coms ) Responder | %) Responderatodos | =3 Reenviar
Pars '@ Juliana Ferrari juewes 12-11-2020 17:35

() Seguimients. Completads e lungs, 16 oe noviembre de 2020,
Haga clic agui para descangar imagenes. Pasa ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedide la descasga automitica de algunas imdgenes en este mensaje.

2 .

Estimado(a) Erico Chile

o5 respaldos:

Estimado proveedor, por faver enviar correo electrdnicol g

Respaldo Técnico,
Respalde de Movilizacion,

El detalle del contratoe es el siguienta;

Contrato N®

Servicio/Suministre: Area de trabajo de contrate (cempras) CCS
Proveedor: ERICO CHILE COMERCIAL E INDUSTRIAL

Divisidn: RTO1 - Rademinre Tomic

Acceso al sisterna solo para wsuarios de Codeloo, Haga dlic agui

2. ElIAdCde la EECC deberd enviar la documentacion correspondiente, como se muestra a continuacion;

Respaldos Plan de Implerm

Archivg hAensape Insertas Opcianes Formate de texio Revisar Ayuda Q 10wé desea hacer?

ﬂ B,E 8 E s E =/ B imbgenes o onos il Gestaca GvVinmls = | [E] Cuaden o texta = TN Ecuacatn =

F- == -~
S | B imbgenes mlines (D) Medeos 30 ~ [l Copturs~ | [) Marsados | [ Bementas ipidos - [BFechay hors | (3 Simbole~
Adgantsr Elements  Tigetade  Calendario Finmas Tbds | Elements de P
sechive = de Dutlook preseriacian - - - documente | 10 Formas = 5 Seaman “] Wosdan = £ objeta 7= Linea horizontal
Ingu Tablsr | Reaproveshas Bustracionss Vinulos Testo Simbabos A
B Para emaillworkipace-prcdie portaldenegocos-codelco-To CW15196+ 19t Sanemitp.ankacom
Enviar cc

Riipaidos Plan de Imnplermentacién

i Plin de inplemantstibn does

ZMB

Estimados,

Junto con saludar, envio decumentos de respaldo solicitados.
Saludos,

Julianna Fervari,

iva de Capacitacién CCS

ra de Comercio de Santiago AG
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ITI. Resultados de KPI’'s

El administrador de contrato de la Empresa Contratista (AdC EECC) serd el responsable de realizar el calculo de
los KPI’s asociados al contrato y disponer la informacién al Administrador de contrato de Codelco (AdC) para
que este pueda revisar los KPI’s y aprobarlos.

En caso de requerir soporte con la recoleccion de informacion, el Administrador de contrato de la Empresa
Contratista (AdC EECC) podra solicitar el apoyo de Codelco, segun corresponda.

En caso de que el Administrador de contratos de Codelco (AdC) no apruebe los resultados entregados por el
Contratista, contactard a la empresa para la generacién de un plan de accién o modificacion del KPI si el
resultado no refleja la realidad del contrato.

1. ElI AdCde la EECC debera ingresar a Ariba Network con su cuenta y acceder a la tarea de revision.

En la tarea, debera pinchar en el nombre de esta y seleccionar la opcién “Ver detalles de la tarea”

GAP AsbaContracts »  Cuenta Standard | Achuslizar 000 De PRuma

CORPORACION NACIOMAL DEL COBRE - TEST

10 Pty CoOmunacionss con coinckmenciss. :
Esermvenidio al sitio de Ariba Spend
son lidenes de mercado en relacin & calidad, senvicio y
madima ntegridad de mercada.

vudard a identificar proveedaores de calidad en todo el mundo, estos provesdores
she Sitio estd administrada por Ariba, Inc. con @ eshuerzo centrado en asegurar Ly ’&

Tareas

Hombee Estado Fecha de vendimeento Fecha de finalizaciin Alerta

¥ Proyecio: Area de rabajo de contrato [compras) CCS (1)

282 EECC completa ¢l resultado de los KPTS del mes B  Enrevisdn L X200
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Una vez dentro de la tarea, seleccione el formulario "KPI’s™ y luego la opcion "Abierto para Lectura"

Tare.

117984719 28 2. EECC completa el resutiaco 6o 108 KPTs Gel mes [ N

3.de revisidn n

& Tt 2 tena Yaends tente Fenlisar revesen & w o S

Resultados Mensuales de KPI: Por cada periodo de los KPI solicitados deben ser completados por el AdC
EECC:

Mes del resultado.

Nombre KPI: Es el nombre del KPI al que se le ingresaran los resultados.

Fecha: es la fecha para la que se solicita al AdC EECC el resultado del KPI.

Descripcidn: Definida por el AdC Codelco.

Resultado: Llenado por el AdC.

Aprobado por Codelco: campo no editable.

w

Formulanc KPTS |

Prevuitados ibermuaies oo KM
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4. Unavez completado el resultado de los KPI's del mes de clic en "Guardar".

Ariba Contract Management e

Retutiados Memuaies e kP

5. Luego regresard a la tarea y deberd seleccionar la opcion “Finalizar revision”

B ' bo0n N K . : X « P Set 9 >4 . . v v s K & nie Fonlinas revisson

TSK117964719 2.8,2. EECC completa el resultaco oe (o3 KPT's Oel mes Fonde L Cgerands weparta

6. Una vez finalizado no se registraran tareas pendientes

Tareas
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IV. Proceso General de Firma Digital

Para completar una tarea que involucre firma, el documento sera enviado por medio del sistema DocuSign, y
para firmar debe seguir las siguientes instrucciones:

1. Dirijase a "Revisar Documento™ para llevar a cabo la firma digital por DocuSign.

Fwd: CW16196 - Minuta Entrega de Terreno.pdf

€3 Responder | ) Responder atodos 3 Reenviar
Proveedor Codelco <proveedores.codelco@gmail.com> ) 9. hep VX

Parz @ Juliana Ferran joeves 12-11-2020 17:41
w’l\ 51 hay problemas con ¢l modo en que se muestra este mensaje, Naga e aqud para verlo en un explorador web.

foiect: cw16296 - Mineta tozrega 30 Terreno
0 €rico <Srgreedares CodeKDO gmal com>

Juliana Forrar lo ha o pnko Para que rovise y e

Juliana Ferrati

Erco,
Aplique DocuSign a estos documentos: Minuta Entrega de Terreno pat

Muchas gracias, Jukana Ferrari

2. Para firmar debe previamente aceptar usar registros y firmas electrénicas y luego seleccione la opcidn
“Continuar”

Fate 580 Una cockoe. Aigunas de estas cockies 30N ITprescndibies pars of comects Anconamsents del wto. 1!

Revise estos documentos y actie sobre ellos

din sagiativa v S sleck e m OTRAS ACCIONES v
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3. Declicen “Firmar”, para agregar firma.

Fxte 520 wna cockier. Algres

Q@ Qi 8 0 L]
Oevgnamos Admaatradin del Contrats s donc 2
Nermare:
aaax LT
Cango
0t QU L% QUE FIRMAN ESTA CARTA DF ADJUDICADON,

TANIN POOCR SUNIOINTE PARA ACTUAR Y SUACRBR (5T DOCUMINTO

K9]

Soosan Commwr dora-lmpates | Condaws in by phanior v | o0 LINC)

4. Seleccione firma a utilizar, posteriormente de clic en "Adoptar y firmar”

Adoptar su firma

Cartoma 3o nemben, ruouies y oma.
“ Onigutone
Momirs complets”

Lrico Cnie

SELICOIONAR ESTRO OIDUIAR

VISTA

':;ww 123

W Sl A I W) B BOAD) B D T TIA Y W PR 3 0 (R e LA ST OPNA B8 I T & RO (e Mt e
SOOI, FEUO0E SONTITE MGRTEte WAOUArtE) I L G o1 & CH03 O8 U S © o &
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Canales de Contacto y Material de apoyo

SAP Ariba:

Centro de ayuda: https://uex.ariba.com/auc/front?a_fenb=is&a_lang=es

RedNegociosCCS:

Para dudas respecto al proceso de la inscripcion en RedNegociosCCS, existen los
siguientes canales:

www.rednegociosccs.cl -seccion "Ayuda en Linea" - Solicitudes a RedNegociosCCS.

e-mail: rednegocios@ccs.cl, o al teléfono 228185706 y un ejecutivo resolvera su
inquietud.

Link de informacion de evaluaciones para proveedores CODELCO:

https://www.rednegociosccs.cl/webingresorpe/InfoCodelco.aspx

Link de informacion proyecto Ariba:

https://www.rednegociosccs.cl/webingresorpe/InformacionAriba.aspx
Portal de Compras Codelco:

Si presenta dudas con respecto al Portal de Compras de

CODELCO podra realizar sus consultas a través de:

e-mail: portalcompras@codelco.cl o al teléfono: 228185765.


https://uex.ariba.com/auc/front?a_fenb=is&a_lang=es
http://www.rednegociosccs.cl/
mailto:rednegocios@ccs.cl
https://www.rednegociosccs.cl/webingresorpe/InfoCodelco.aspx
https://www.rednegociosccs.cl/webingresorpe/InformacionAriba.aspx
mailto:portalcompras@codelco.cl
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Requerimientos Técnicos SAP Ariba:

Esta guia es para todos los usuarios de SAP Ariba, la cual proporciona
informacién sobre los navegadores

compatibles, las opciones del navegador y las aplicaciones de productividad
de Office.

Navegadores Compatibles:

e Apple Safari (64 bits)

Google Chrome (64 bits)

Mozilla Firefox (64 bits)

Microsoft Internet Explorer (32 bits)
Microsoft Edge (32 bits)

Nota: No se soporta el modo de compatibilidad.

Para acceder a Guia de Requerimientos Técnicos haga clic AQUI

Para acceder a Calendario de Préximas Capacitaciones haga clic AQUI



https://drive.google.com/file/d/18QO4zEtKhH8Xpf5ouL92Le8bZj3PWE-6/view?usp=drivesdk
https://www.rednegociosccs.cl/WebIngresoRPE/Comunicados/Calendario%20de%20Capacitaciones%20RedNegociosCCS.pdf

